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１．苦情解決責任者・苦情受付担当者 

施設名 

苦情解決責任者 苦情受付担当者 

職 名 氏  名 職 名 氏  名 

救護施設 小鳴門荘 荘 長 桑村 光明 
精神保健 

福祉主任 
西條 善之 

医療保護施設 

鳴門シーガル病院 
院 長 福永 明広 

地域連携 

室長 
形山 淑江 

徳島シーガルクリニック 院 長 谷口 隆英 事務主任 前田 和子 

いやしの杜クリニック 院 長 西殿 祥博 事務主任 枝川 幸子 

グループホーム 

ファミリー 
所 長 森下 絹代 

世

話

人 

１号館  横田 理沙 

２号館 武知 祐美 

３号館 大黒 景子 

４号館 山口 あずみ 

５号館 西條 鈴子 

６号館 濱 真紀子 

    ７号館 津川 廣美 

訪問看護ステーション 

スマイル 
所 長 折目 希美 次 長 冨士 直子 

多機能型支援事業所 

ジョイナス 
所 長 米田 勝彦 

主任相談 

支援員 
大野 貴史 

 

２．第三者委員 

上  地  幸  博 学識経験者 

半  井  敏  章 学識経験者 

 


